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ALCALDESA
| MUNICIPAL

INTRODUCCION

La Secretaria General — Direccion de Gestiéon Humana es la responsable de liderar,
coordinar y ejecutar la gestion integral del talento humano de la Alcaldia de Cajica,
garantizando la administracion eficiente del ciclo de vida del servidor publico, que
comprende las etapas de ingreso, desarrollo, permanencia y retiro. Esta gestién se
desarrolla a fravés de la implementaciéon de los procesos de provision de empleos,
evaluacion del desempefio, formacion y capacitacion, bienestar social, seguridad y salud
en el trabajo, y administracién del sistema de seguridad social, entre otros, con el propdsito
de fortalecer el desempefio institucional y contribuir al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la entidad en cada vigencia.

En concordancia con los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica, el talento humano es reconocido como el eje central de la gestion publica, en la
medida en que los servidores publicos constituyen el principal activo de las entidades del
Estado y son quienes, mediante la aplicaciéon de sus competencias, conocimientos y
habilidades, hacen posible el logro de los fines del Estado y la generacion de valor publico.

En este sentido, el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) establece al Talento
Humano como la Dimensién 1 del modelo, orientando a las entidades publicas a desarrollar
una gestion estratégica del talento humano basada en el mérito, el desarrollo de
competencias, la evaluacion del desempefio, la implementacién de estimulos e incentivos
y la adopcion de estrategias que promuevan el equilibrio entre la vida laboral y personal.
Estas acciones tienen como finalidad fortalecer los niveles de compromiso, motivacién y
desempefio de los servidores publicos, garantizando una respuesta oportuna y efectiva a
las necesidades y expectativas de los grupos de valor y de interés.

En coherencia con lo anterior, la Alcaldia de Cajica articula los objetivos estratégicos
definidos en el Plan de Desarrollo Municipal “Cajica Ideal 2024—2027” con los lineamientos
del MIPG, orientando la gestion del talento humano al fortalecimiento de las competencias
laborales, capacidades institucionales y conocimientos del personal, asi como al
mejoramiento continuo de la calidad de vida laboral. De manera transversal, se promueve
la integridad como principio orientador de la cultura organizacional, en concordancia con el
Caédigo de Integridad del Servicio Publico, con el fin de fomentar comportamientos éticos,
transparentes y responsables que contribuyan a la confianza ciudadana y a la legitimidad
institucional.

En este marco, el Plan Estratégico del Talento Humano (PETH) se formula en cumplimiento
de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH), correspondiente a la
Dimension 1 del MIPG, y se fundamenta en los resultados del autodiagnéstico institucional
de la gestion del talento humano. A partir de dicho diagndstico, se definen las lineas
estratégicas, programas, proyectos e indicadores que orientan la implementacion,
seguimiento y mejora continua de las practicas de gestion humana del ente territorial, en
concordancia con los principios de planeacién, gestién por resultados y mejoramiento
continuo establecidos por el MIPG.
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1. MARCO NORMATIVO

A Continuacion, algunas de las principales normas aplicables al plan estratégico del Talento
Humano.

o Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, Por la cual se expiden normas que regulan el
empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto 1227 de 2005, Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004
y el Decreto-ley 1567de 1998. El cual establece que las entidades deben organizar
programas de estimulos con el objetivo de motivar el desempefio eficaz y el compromiso
de los servidores publicos, a través de la implementacion de Programas de Bienestar
Social e Incentivos.

e Decreto Ley 1567 de 1998: “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacién
y el Sistema de Estimulos para los empleados del Estado junto con las politicas de
bienestar social, orientados a la planeacion, ejecucion y evaluacién de Programas y
Proyectos que den respuesta a las necesidades de los funcionarios para su
identificaciéon y compromiso con la misién y visién institucional”.

e Capitulo Il, articulo 19 del Decreto. 1567/1998: Define que: “Las entidades publicas
que se rigen por las disposiciones contenidas en el presente decreto-ley estan en la
obligacién de organizar anualmente, para sus empleados, programas de bienestar
social e incentivos”.

e Decreto 1083 de 2015, titulo 10: Sistema de Estimulos. Articulo 2.2.10.1 Programas
de estimulos: Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de
motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se
implementaran a través de programas de bienestar social.

e Decreto ‘]499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015,
Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el
Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

e Decreto 1072 de 2015. Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo. En el cual se encuentra toda la reglamentacién existente en
Colombia relacionada con los aspectos laborales, con todas sus modificaciones.

e Decreto 648 de 2017. Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

o Ley 1221 de 2008. Por la cual se establecen normas para promover y regular el
Teletrabajo y se dictan otras disposiciones.

e Ley 2094 de 2021. Por medio de la cual se reforma la Ley 1952 de 2019 y se dictan
otras disposiciones.

e Resolucién 0312 de 2019. “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”

e Normograma Institucional — Proceso Gestion del Talento Humano, en esta
herramienta se encuentran las demds leyes y normas que regulan las actuaciones y
soportan los planes programas, proyectos y procesos de la Gestion de Talento Humano.
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2. CONTEXTO ESTRATEGICO

2.1. MISION

En la Administracion Municipal de Cajica, trabajamos para cumplir las funciones que
establece la Constitucion Politica, Leyes, Ordenanzas, Acuerdos Municipales y Decretos,
para prestar los servicios publicos que nos sean asignados, realizamos gestién por
resultados en aras de garantizar un territorio ordenado y sostenible, que ofrece
oportunidades equitativamente sin distingo alguno en la construccion de capital humano y
social, que se hace competitivo a partir de la innovacién y la transformacién de sus
capacidades en calidad de vida y que es flexible al cambio y la mejora continua para lograr
la satisfaccion en sus habitantes.

2.2. VISION

Para el afio 2035, Cajica sera reconocido como Municipio Modelo de Paz, referente de
cierre de brechas por su equidad, inclusién, bienestar y tejido social, posicionado como lider
en el contexto regional por su caracter competitivo e innovador, su alto desempefio
econdémico y ambiental consecuente con las dinamicas de desarrollo sostenible fortalecido
en su identidad y el empoderamiento de su gente.

2.3. VALORES ETICOS

HONESTIDAD: Cualidad de actuar con verdad, y sinceridad, reflejando coherencia en lo
que pensamos, decimos y hacemos.

RESPETO: Accion permanente que busca brindar a los ciudadanos y compafieros. Un
buen trato que sea cortés, digno y tolerante.

COMPROMISO: Capacidad de cada persona para apropiarse de sus funciones, proyectar
su motivacién hacia el cumplimiento de los objetivos que impactan a la entidad y a la
comunidad.

JUSTICIA: Valor que promueve la igualdad, imparcialidad, hacer bien a otros y preservar
los derechos de todos, actuando en cumplimiento de la constitucion, leyes y normatividad
municipal.

DILIGENCIA: Habilidad para desarrollar acciones propias del rol con eficacia, eficiencia,
celeridad y calidad.

RESPONSABILIDAD: Dar cumplimiento a las obligaciones con dedicacién, capacidad, y
reconociendo las acciones u omisiones relacionadas con ejercicio de su funcion.

RESILIENCIA: Superar y recuperarse de situaciones traumaticas y adaptarse con
resultados positivos a esa situacion imprevista.

2.4. POLITICA DE CALIDAD

La Alcaldia de Cajica, se compromete a ejecutar politicas publicas, planes, programas,
proyectos, y demas requisitos normativos aplicables para responder a las necesidades de
la poblacion del Municipio, presentando servicios publicos oportunos, gestionando
eficientemente los recursos, promoviendo la mejorar continua con enfoque basado en
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riesgos, contando con capital humano competente; siendo eficaces y efectivos en la
ejecucion de los procesos con el fin de satisfacer las partes interesadas.

2.5. OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

1. Prestar servicio permanente de forma eficiente y oportuno con el fin de garantizar
la satisfaccion de las partes interesadas.

2. Fortalecer la gestion del conocimiento, capacidades, competencias, habilidades y
calidad de vida laborar de los servidores publicos de la Alcaldia para mejorar la
atencion en los servicios.

3. Contribuir con un ambiente de trabajo seguro mediante la prevencién de accidentes
y enfermedades laborales de los servidores publicos y contratistas de la Alcaldia
Municipal de Cajica.

4. Mejorar el desempefio de los procesos del Sistema de Gestidn, a partir del
cumplimiento de los lineamientos legales y normativos aplicables a la Alcaldia
Municipal de Cajica.

2.6. MAPA DE PROCESOS

Mapa de Procesos

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
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2.7. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ORGANIGRAMA

ORGANIGRAMA MUNICIPAL

Cficina Asesora de Prensay
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La estructura organizacién se enmarca en la siguiente normativa.

Acuerdo 06 de 2022. “Por medio del cual se establece la estructura administrativa de la
Administracién Municipal de Cajicé, nivel central — Alcaldia, se sefialan las funciones de
sus dependencias y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 094 de 2022. “Por el cual se modifica la planta de personal de la Alcaldia
Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 124 de 2022. “Por el cual se modifica la planta de personal de la Alcaldia
Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 192 de 2023. “Por el cual se modifica la planta de personal de la Alcaldia
Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”.

Resolucién 681 de 2022. “Por el cual se incorpora a los servidores publicos de la planta
de personal de la Alcaldia Municipal de Cajica y se dictan otras disposiciones”.
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Resolucién 498 de 2023. “Por la cual se modifica el manual de funciones y competencias
laborales para la planta de personal de La Alcaldia Municipal de Cajica”.

3. OBJETIVO

Posicionar el Plan Estratégico de Talento Humano de la Alcaldia Municipal de Cajica como
una herramienta estratégica integral que oriente la planeacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de los procesos de gestién del talento humano, contribuyendo de forma
sostenible al desarrollo de competencias, capacidades, conocimientos, habilidades y
bienestar de los servidores publicos, en coherencia con la normativa vigente y el ciclo de
vida del servidor, para fortalecer el desempefio institucional y el impacto en la prestacién
de los servicios publicos.

3.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Garantizar la implementacién y cumplimiento del Plan de Bienestar, Estimulos e
Incentivos de la Alcaldia, promoviendo la calidad de vida, la motivacién y la satisfaccion
laboral de los servidores publicos.

2. Asegurar el cumplimiento del Plan de Trabajo Anual del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), con acciones que prevengan riesgos
laborales y promuevan ambientes de trabajo seguros y saludables.

3. Desarrollar y fortalecer las competencias, capacidades y habilidades de los servidores
publicos, mediante la implementacién efectiva del Plan Institucional de Capacitacion,
alineado con las necesidades institucionales y orientado al mejoramiento continuo.

4. Optimizar la administraciéon de némina y seguridad social, garantizando la correcta
gestion del ciclo salarial, derechos, prestaciones y obligaciones de los servidores
publicos, conforme a la normatividad.

5. Definir e implementar acciones para la mejora continua de la gestién del talento
humano, mediante sistemas de seguimiento, evaluaciéon y control que permitan
identificar brechas, oportunidades de mejora y cumplimiento de metas estratégicas.

6. Fortalecer los procesos de ingreso, permanencia y retiro de servidores publicos,
asegurando la aplicaciéon de criterios técnicos, meritocraticos y de equidad,
fortaleciendo el ciclo de vida del servidor conforme al MIPG y las mejores précticas de
gestion estratégica.

3.2. ALCANCE

El Plan Estratégico del Talento Humano de la Alcaldia Municipal de Cajica comprende todo
el ciclo de gestion del talento humano, desde la identificacién de necesidades y diagndstico
institucional hasta la ejecucion, seguimiento y evaluacion de las acciones definidas,
aplicandose a todos los servidores publicos sin distincion de modalidad de vinculacién,
conforme a la normativa aplicable. Este plan integra los lineamientos del MIPG y pone
especial énfasis en la articulacién de los procesos de talento humano para apoyar los
objetivos misionales de la entidad y generar valor pUblico sostenible.
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3.3. COMPONENTES

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los

siguientes:

e Provisidon de Recurso Humano

e Bienestar Social e Incentivos

e Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
e Capacitacion y Desarrollo de Competencias

4. PLANEACION DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

4.1. MARCO CONCEPTUAL DE TALENTO HUMANO

Teniendo en cuenta la Ley 152 de 1994, articulos 26 y 29 donde se refiere al proceso de
planeaciéon que debe tener en cuenta las entidades publicas, en lo pertinente a elaborar
instrumentos que se constituyen para la evaluacion de resultados, con base en los
lineamientos del Plan de Desarrollo, el Plan Indicativo y los Planes de Accién Anuales.

La planeacion se constituye entonces en el mecanismo de articulacion, a través de sus tres
modalidades: Plan Estratégico Sectorial, Plan Estratégico Institucional y Plan de Accion
Anual.

La planificacién de las acciones para el Talento Humano, permite realizar el estudio de las
necesidades cuantitativas y cualitativas facilitando la coherencia estratégica de las politicas
y préacticas organizacionales con las prioridades de la entidad, la creacién de valor publico,
teniendo en cuenta la responsabilidad que tienen las areas de talento humano de las
entidades como lideres de procesos, a través de las acciones que produzcan el adecuado
desarrollo de las personas y sus comportamientos generando la mejora en la prestacion del
servicio a los ciudadanos y mayor confianza de la comunidad.

4.2. GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO (GETH)

La Gestion Estratégica del Talento Humano - GETH exige la alineacion de las practicas de
talento humano con los objetivos y con el propésito fundamental de la entidad. Para lograr
una GETH se hace necesario vincular desde la planeacion al talento humano, de manera
que esa area pueda ejercer un rol estratégico en el desempefio de la entidad, por lo que
requiere del apoyo y compromiso de la alta direccion con el fin de lograr lo resultados.

El éxito de la planeacion Estratégica del Talento Humano, se da en la medida en que se
articula con el Direccionamiento Estratégico de la Entidad (misién, vision, objetivos
institucionales, planes, programas y proyectos). Planear las acciones para la gestién del
Talento Humano, no es solo cuestién de tener los procesos estandarizados, controlados y
en armonia con los requerimientos de la entidad es ademas la capacidad de lograr que los
requerimientos del personal estén al dia y con sinergia para que adquieran valor
permitiendo asi una realimentacién y mejoramiento constante del proceso.

4.3. CARACTERIZACION DE LA POBLACION

La planta de personal de la Alcaldia Municipal de Cajica, esta conformada por un total de
doscientos ochenta y un (281) empleos, los cuales se encuentra caracterizados asi:
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Caracterizacion planta de personal

Nivel Cargos Porcentaje
Directivo 36 12,8
Asesor 1 04
Profesional 127 452
Técnico 50 17,8
Asistencial 7 67 i 238

Tabla 1. Matriz Planta de Personal, fecha de corte: 31/12/2025. Fuente: Direccidn de Gestion Humana

Tipo de vinculacion Nuamero de Servidores

Eleccién Popular 1
Periodo fijo 1
Libre nombramiento 40
Carrera Administrativa 91
Provisionalidad 131
Trabajador Oficial 12
Pendientes por proveer -+

Total 281

Tabla 2. Matriz Planta de Personal, fecha de corte: 31/12/2025 Fuente: Direccién de Gestion Humana

4.4, DIAGNOSTICO DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO A
TRAVES DE LA MATRIZ DE GETH

Una vez diligenciada la Matriz de Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH), como
herramienta para diagnosticar el estado de la gestion del talento humano en la Alcaldia de
Cajicé, se evidencia que esta dimension alcanza una calificacion de 82,9 sobre 100, lo que
la ubica en el nivel de “Consolidacién”. Este resultado indica que la entidad cuenta con
un grado optimo de madurez en la implementacion de la GETH, caracterizado por la
adopcién de buenas practicas alineadas con los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica. En este nivel, la gestion del talento
humano se encuentra articulada con la planeacién estratégica institucional, orientada al
desarrollo integral del servidor publico a lo largo de su ciclo de vida y enfocada en la
generacién de valor publico. No obstante, si bien los avances son significativos, se hace
necesario continuar fortaleciendo y sistematizando las acciones, estrategias y mecanismos
de seguimiento que permitan profundizar la integracion de la GETH con los objetivos
misionales de la entidad, con el propésito de avanzar progresivamente hacia el maximo
nivel de desarrollo y sostenibilidad de una gestion estratégica del talento humano.
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FiGURA 31. FASES DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

Fuente: Direccion de Empleo Publico de la Funcion Publiea (2020)
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FiguRA 37. NIVELES DE MADUREZ DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTC HUMANO
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En cuanto a los resultados obtenidos en la vigencia 2024 del Formulario Unico de Reporte
de Avances de la Gestion — FURAG -, se identifica los lineamientos directamente
relacionados con la gestién de talento humano son: Dimensién1 de Talento Humano, se
calificd con una valoracién de 77.5 puntos, Politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano una valoracion de 84.7 y Politica de Integridad con una valoracion de 71.7.

POLO1 101 Calidad 102 Eficiencia 103 104 POLD2
de la yeficaciade Desarrollc Desvinculaci indice de

lnd|c? ,d & planeacion la seleccion  deltalento Gn asistiday -
Gestion  estratégica meritocratica humanoen la retencion del INtegridad
Esfratégic delTalento deltalento entidad  conocimiento
a del Humano humano generado por

] | tal
Talento em: ranzl:]?

Humang
M = M M = M

84,7 85,0 75,0 89,5 66,7 7

Fuente: Resultados de Desempefio Institucional — Vigencia 2024

4.5. RESULTADOS BATERIA DE RIESGOS PSICOSOCIAL 2026

En el primer semestre de 2026 con el apoyo de la intermediacién de seguros Gémez y
Asociados se realizo la aplicacion e informe derivado de la bateria de riesgo psicosocial, en
el cual se midi6 el nivel de riesgo psicosocial de los diferentes grupos de trabajo de la
Alcaldia Municipal de Cajica.

NO EVALUADOS
5.7%

Proyectados: 281
Evaluados: 265

EVALUADOS
94.3%

Diagnéstico General

La evaluacion integral de 2025 arroja un Nivel de Riesgo Psicosocial ALTO de manera
general para la entidad. Los resultados se dividen segun el perfil del cargo:

e Forma A (Jefes, profesionales y técnicos): Riesgo ALTO (31.6%).
e Forma B (Auxiliares y operarios): Riesgo MEDIO (31.1%).
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Hallazgos Criticos (Factores Intralaborales)

Se identificaron dimensiones con niveles de riesgo que requieren intervencién correctiva
inmediata (Priorizacion Alta):

e Demandas emocionales: Es el factor mas critico, con un 67% (Forma A) y 73%
(Forma B) de riesgo.

e Relaciones sociales en el trabajo: Percepcion desfavorable en un 59% (Forma A) y
57% (Forma B).

e Claridad del rol y Capacitacion: Ambos presentan niveles de riesgo superiores al
50%, lo que indica ambigliedad en funciones y brechas de entrenamiento.

o Demandas cuantitativas: Exceso de carga de frabajo en relacién con el tiempo
disponible (51% en Forma A).

Sintomatologia de Estrés

El 43.4% de la poblacién presenta un nivel de riesgo medio de sintomatologia asociada al
estrés. Los sintomas mas frecuentes reportados incluyen fatiga, bajo rendimiento,
alteraciones del comportamiento, cefaleas y sintomas psicoemocionales como ansiedad e
irritabilidad.

Conclusiones y Plan de Accién

Dada la calificacion de riesgo ALTO, es imperativo iniciar las siguientes acciones legales y
preventivas:

o Implementacién del PVE: Disefiar y ejecutar un Sistema de Vigilancia
Epidemiolégica (PVE) para Riesgo Psicosocial.

e Intervenciobn en Liderazgo: Fortalecer competencias blandas y liderazgo
transformacional en directores y coordinadores.

e Gestion de Cargas: Realizar estudios de cargas de trabajo y andlisis de tiempos
para mitigar las demandas cuantitativas.

e Salud Mental: Ejecutar un Plan de Actividades de Promocién y Prevencion en Salud
Mental y Primeros Auxilios Psicolégicos.

Proxima medicién programada: agosto de 2026

4.6. RESULTADOS INDICADORES DEL PLAN ESTRATEGICO VIGENCIA 2025

CRONOGRAMA VIGENCIA 2025 RECURSOS
CTIVID. DEINFORMACION RESULAT | RESULAT | RESULAT - 3 E ) :g, = esizin:
A JAD PLAN - INSUMO sponsable (s) c kS 2
NOMBRE DEL INDICADOR FORMULA e peopcoag | %0 | DO e g £ |E-28 § |
3 E |8 8 s
PERIODO | PERIODO| TOTAL z Lo L -
Parcentaje de cumplimiento
1 gslico de la Gastidn dsticodela | Parcentaje objetivo/parcentaje : i : Bon %
Estratégica del talento Humana Gestidn Estratégica del esperado % Al SR Discadn e Geson i * e .
Talenlo Humane
2
o Porcentaje de cumplimientode( , . . . . o
% 2 Fomalo Unico Ge repote - ' b ug. pimensign oty | OCEnGle Qlelbarcentale| e, |y TI8% | Dieccidn e Gesliin Humana X x
-3 FURAG Hi esperado
o jumano
z =
! el I colpn | #oeactidades eaizacasit
< < " ™ . S 5
5 proceso de Telento Humano - | Institucional gz capacitacion W‘:;;::g:g,e:oo % | Semastal | B8% | O7% | 925% | Dieocin de Cosin Humana % X 2 X
o Sistema de Gestidn de Calidad
9 | Dprimeromartis
9 = #de acthidades realizadasi Inradesrion
8 | & Pianinsttucional de Bienestar mmﬂtm? ;gnzlggr deacividadss 80% | Semestal | O7% | 97% | 970% | Direccidn de Gestiin Humana X x x X
5 . programadas*100
I
w i s #de acfhidades realizadasi
z 5 Plat de IRcanivos Ingmg’::g‘:;e‘; ;‘;:s de acthidades 0% | Awal 1000% | Ditecdiin ce Geslién Humana
7 BRI programadas*100
Cumplimients delPlan | # de acliidades realizadasi¥ o B Rl
. Plan A do Soquidady o rgiionl e Sequity de adhidades W% | Semestal | f00 | o | gosw | JvecinDeGesntumana |, x x X [k
2 Salud en el Trabajo programadas*100 e e

Tabla 3. Matriz Plan Estratégico del Talento Humano, fecha de corte: 31/12/2025 Fuente: Direccién de Gestion Humana
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5. DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO VIGENCIA
2026

Este plan se desarrolla a lo largo del ciclo de vida del servidor publico —planeacion, ingreso,
desarrollo y retiro— e integra los elementos que conforman la Dimensién de Talento
Humano del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), conforme a los
lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Pudblica. En este marco, el
plan orienta sus acciones a fortalecer las rutas de la Felicidad, del Crecimiento, y consolidar
y mantener las rutas de la Calidad y el servicio y del Anélisis de Datos, como ejes
estratégicos para la gestion integral del talento humano en la entidad.

=La felicidad nas f »Ligerando talento |
hace productivoz »

Ruta del
analisis de
datos

Rutadela
calidad y el
senvicio

-La cultura de hacer l
las cosas bien y al i
servicio de los
civdadanos

«Conociendo el
talento

i
)

J

ltustracion 4 Rutos de creacidn de valor paro los resultados eficaces de ta GETH Fuente:

L

Funcion Piablica, 2017,
Ruta de la Felicidad — La felicidad nos hace productivos

Esta ruta reconoce que el bienestar integral de los servidores publicos incide directamente
en su productividad, compromiso y desempefio. Promueve entornos laborales adecuados,
el equilibrio entre la vida personal y laboral, el reconocimiento, los incentivos y la innovacion,
como factores clave para mejorar la calidad y eficiencia del trabajo. Asimismo, resalta el
papel de los lideres en la generacién de ambientes laborales humanos y motivadores que
fortalezcan la satisfaccion y el sentido de pertenencia de los servidores.

Ruta del Crecimiento — Liderando talento

Se enfoca en el fortalecimiento del liderazgo y en la generacién de oportunidades de
desarrollo y aprendizaje para los servidores publicos. Esta ruta parte del reconocimiento de
que el crecimiento profesional y la formacion continua son determinantes para lograr el
compromiso del talento humano y el cumplimiento de los objetivos institucionales. El
liderazgo efectivo se concibe como un facilitador del desarrollo de competencias y del
aprovechamiento del potencial de las personas.
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Ruta del Servicio — Al servicio de los ciudadanos

Orienta la gestién del talento humano hacia la mejora continua de la atencion y satisfaccion
del ciudadano. Destaca la relacién directa entre la calidad del servicio civil y la calidad de
los servicios publicos, resaltando la importancia de procesos adecuados de planeacion,
seleccién, desarrollo y motivacion del talento humano. Esta ruta impulsa intervenciones
enfocadas en el cambio cultural, el bienestar y la vocacion de servicio de los servidores
publicos.

Ruta de la Calidad — La cultura de hacer las cosas bien

Busca consolidar una cultura organizacional orientada al desempefio, la mejora continua y
el logro de resultados. Esta ruta enfatiza la gestién del rendimiento como herramienta clave
para evaluar, motivar y desarrollar a los servidores publicos, identificar brechas de
desempefio y fortalecer valores institucionales. La retroalimentacién permanente y la
coherencia entre procesos y resultados son fundamentales para garantizar la calidad de los
productos y servicios ofrecidos a la ciudadania.

Ruta del Anélisis de Datos — Conociendo el talento

Se centra en el uso estratégico de la informacion y el analisis de datos del talento humano
como soporte para la toma de decisiones. El conocimiento profundo de las caracteristicas,
competencias y desempefio de los servidores permite disefiar estrategias mas efectivas de
desarrollo, bienestar y motivacién. Esta ruta resalta la importancia de combinar el analisis
de datos con un liderazgo inspirador que convierta la informacion en acciones concretas de
valor para la entidad.

A continuacién, describen las actividades que se desarrollan en cada etapa de este ciclo.

CICLC DE

VIDA ACTIVIDADES RUTA

Programar actividades deportivas, recreativas y de esparcimiento cultural. FELICIDAD

Desarrollar actividades gue fortalezcan los habitos y estilos de vida

saludable. FELICIDAD

Generar 2 implementar el Plan de Incentivos Anual en reconocimients a la

labor de Ios servidores de la entidad. FERECIAD

PLAMNEACION

Diseriar el Plan Institucional de Capacitacion; conforme los lineamientos

del Plan Macional de Formacidn y Capacitacidn. R EXAMIED T

Disefiar e implementar la estrategia de induccién para los semidores

pliclicos gue se vinculen a la Entidad. CRECIMIENTC

Disefiar la estrategia de reinduccién a todos los servidores cada vez que
se produzca actualizacidn 2n la informacion, ¥ segln requerimientos de la CRECIMIENTC
norma.

CICLO DE ACTIVIDADES

VIDA

Analizar las vacantes existentes segln los tiempos requeridos para tal fin FELICIDAD

Wincular estudiantes por medioc de practicas profesionales a través del

INGRES!
BESG programa Estado Jowven o en la modalidad de convenio.

FELICIDAD

Enviar oportunamente las solicitudes de inscripcion o de actualizacidn en

carrera administrativa a la CNSC. CALIDAD

Direccion: Calle 2 No. 4-07 - Cajica - Cundinamarca - Colombia
Cadigo postal: 250240 Teléfono: PBX (601) 8837077
Correo electrénico: ventanillapgrs-alcaldia@cajica.gov.co

- ALCALDIADE- _

CAJICA Pagina web: www.cajica.gov.co

EMPRESA CFRTIFICADA

Certificate No.
LAT - 0988



DESPACHO

ALCALDESA
MUNICIPAL

CICLO DE
VIDA

ACTIVIDADES

Elaborar e implementar el Plan de Trabajo del Sistema de Seguridad y Salud en &l

DESARRCLLO

Compensacidn Familiary [a ARL.

= - FELICIDAD
Trabajo, conforme a la norma legal vigente. .
Adelantar inspecciones de puesto de trabajo con énfasis biomecanicofergondmico a \
3 - FELICIDAD
los servidores y contratistas.
Adelantar inspecciones de 88T en las instalaciones de la entidad con apoyo del
COPASST FELICIDAD
Programar ¥ ejecutar simulacros 99 ’evacugcmn .f.!e las instalaciones de la Alcaldia FELICIDAD
de Cajica (segun el riesgo).
Desarrollar el programa de pausas activas. FELICIDAD
Realizar seguimientos a las recomendaciones y restricciones médico- laborales .
- < s ] FELICIDAD
derivadas de los resultados de los examenes médicos ocupacionales.
Elaborar e implementar Programa de Vigilancia Epidemioldgica (Visual y Auditiva). FELICIDAD
Gestionar [a modalidad suplementaria de Teletrabajo y horario flexisle. FELICIDAD
Difundir & implementar estrategias de Salario Emocional FELICIDAD
Socializar el Frograma Seniimos. FELICIDAD
Fomentar actividades deporiivas, recreativas o de salud con apoyo de [a Caja de FELICIDAD

Difundir informacidn o gestionar capacitacidn en tematicas referentes a los ejes del
Plan Nacional de Formacidn y Capacitacidn, & incluirlas en el PIC.

CRECIMIENTC

Gestionar actividad para la celebracion del Dia del Servidor Piblico.

CRECIMIENTC

Promover actividades relacionadas con la apropiacidn del Cddigo de Integridad.

CRECIMIENTC

Mantener actualizada la Matriz de Caracterizacidn de la Planta Global de la Alcaldia
Municipal de Cajica.

CRECIMIENTC

Implementar actividades que brinden herramientas en el nuevo ciclo de los Pre
pensionados

CRECIMIENTC

Suministrar los insumaos para el proceso de evaluacidn de los gerentes plblicos

X - CRECIMIEMTC
mediante los acuerdos de gestion
Difundir informacidn o gestionar capacitacién en temas con: Derachos Humanaos,
Gestion administrativa, Gestidn de las tecnologias de |a informacion, Gestidn CRECIMIENTO
documental, Gestidn Financiera, Participacion ciudadana v Senvicio al Ciudadano
Implementar estrategias que promuevap_la xz'artlcm-acmn de_!os senvidores publicos CRECIMIENTO
en el programa de bilinglismo en la Entidad
Aplicar las herramientas para gestionar el conocimiento, asi como capacitara los e
= 25 - SERVICIC
senvidores en temas de semicio al ciudadano.
Gestionar los elementos de proteccidn de gersonal para los servidores publicos que CALIDAD
lo requieran.
Administrar la nomina y llevar los registros estadisticos correspondientes. CALIDAD
Actualizar el manual de funciones y competencias laborales conforme con las
5 2 CALIDAD
necesidades de la Entidad.
Coordinar las actividades pertinentes para que los senidoras presenten la
i ) . X CALIDAD
Declaracion de Bienes y Rentas y hacer el respectivo seguimiento.
Gestionar la informacidn en el SIGEP respecto a lo correspondiente de Talento AMALISIS DE
Humano. DATOS
L ] . . AU . ANALISIS DE
Administrar la informacion relacionada con [a historia laboral de cada senvidor. DATOS
Consolidar las Estadisticas de la informacion de la Gestién Estratégica de Gestion | ANALISIS DE
Humana. DATOS
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CICLO DE
VIDA ACTIVIDADES
Analizar semestralmente la informacidn que da cuenta de las razones de -
: : i FELICIDAD
retire, generando insumaos para el plan de prevision del talento humano
RETIRO Aplicar encuesta para identificar las razones por las que los senvidores se CRECIMIENTO

retiran de la entidad.

Implementar herramigentas para lograr la transferencia del conocimiento de

5 : CRECIMIEMTC
los senidores gue se retiran.

6. PLANES INTEGRADOS A LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Desde la Direcciéon de Gestion Humana con el fin de fortalecer y crear valor publico,
establece los planes y programas relacionados con la gestiéon del talento humano de la
Entidad.

A continuacién, se presenta el objetivo de cada Plan, el cual se desarrolla de manera
individual, a partir de la definicién de actividades y cronogramas detallados.

6.1. PLAN ANUAL DE VACANTES Y PROVISION DE EMPLEOS

Identificar las necesidades de personal de la Alcaldia Municipal de Cajica, a efectos de
determinar las estrategias que permitan la provision de empleos vacantes durante la
vigencia 2026.

6.2. PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Fortalecer el desempefio individual e institucional mediante procesos sistematicos de
aprendizaje y formacion, orientados al desarrollo y consolidaciéon de competencias
laborales, conocimientos y habilidades, que permitan la mejora continua en la prestacion
del servicio publico, el cumplimiento de los objetivos institucionales y la consolidacion de
una cultura organizacional basada en la integridad, la gestion del conocimiento y la
innovacion, promoviendo asi el desarrollo integral de las y los servidores publicos.

6.3. PLAN ANUAL DE BIENESTAR, ESTIMULOS E INCENTIVOS

Establecer El Plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos que permita mantener y mejorar las
condiciones de satisfaccion, desarrollo, bienestar y eficiencia de los servidores publicos y
su grupo familiar, fortalecimiento asi el desempefio de sus labores, mejorando la calidad de
vida, y clima organizacional, promoviendo la identidad y la vocacién por el buen servicio
publico.

6.4. PLAN DE ACCION DE INCENTIVOS

Promover una cultura organizacional orientada al alto desempefio, la participacién activa,
la innovacion y la productividad en la Alcaldia Municipal de Cajica, mediante el
reconocimiento y estimulo de los servidores publicos de carrera administrativa, de libre
nombramiento y remocién, y de los equipos de trabajo que demuestren resultados
sobresalientes en el cumplimiento de sus funciones y metas institucionales.
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6.5. PROGRAMA DE DESVINCULACION ASISTIDA

Fortalecer los mecanismos institucionales para la fase de retiro de los servidores
publicos de la Alcaldia Municipal de Cajica, mediante asesoria, acompafiamiento y
preparacion, con el fin de garantizar su bienestar, minimizar impactos
organizacionales y facilitar la transicion hacia nuevas etapas laborales o personales.

6.6. PLAN DE TRABAJO ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO - SGSST

Contribuir con un ambiente de trabajo seguro, a través de la promociéon de la salud,
prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales en los servidores publicos y
contratistas de la Administracion Municipal de Cajicd - nivel central, mediante la
identificacion de los peligros y valoracién de riesgos propios de sus actividades, lo anterior
mediante el desarrollo de actividades de promocién y prevencién encaminados a la mejora
continua y al cumplimiento de la normatividad legal vigente.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO
VIGENCIA 2026

Los mecanismos desarrollados para evaluar la Gestion Estratégica del Talento Humano
en el municipio de Cajica son los siguientes.

INDICADORES NOMBRE

Porcentaje de cumplimiento del autodiagndstico Porcentaje objetivolporcentaje .
ki i 80%
de la Gestidn Estratégica del Talento Humano esperado
Porcentaje de cumplimiento de FURAG- talento Parcentaje objetivo/porcentaje 80%
Humano esperado
Cumplimiento del Plan Institucional de # de actividades realizadas/® de 0%
capacitacidn actividades programadas*100 *
s s P . # de actividades realizadas/# de
Cumplimiento del Plan Institucional de Bienestar |~ - * *” - 8l%
actividades programadas*100
. —_— : # de actividades realizadas/# de
Cumplimiento del Plan Institucional de Incentivas | ™ - -~ " v K = 80%
actividades programadas*100
Cumplimiento del Plan Anual de Seguridad ¥ # de actividades realizadas/# de 0%
Salud en el Trabajo actividades programadas*100 !
Cumplimiento Programa de desvinculacign # de actividades realizadas/# de
I L& + g8l%
asistida _aclividades programadas*100
Alcaldesa Municipal de Cafica
NOMBRE Y APELLIDO FIRMA CARGO Y AREA
Elaboré Luz Dary Cardozo _?J/b Profesional Universitario DGH
Revisoé Karen Maria Gutiérrez Elias V\)ME Directora de Gestién Humana
Aprobo Ricardo Alberto Sanchez Rodriguez ’ //7& Secretario General
Aprobo Hugo Alejandro Palacios Santafé / Asesor Externo Despacho Alcaldesa
Los firmantes, manifestamos expresamente que hemos estudia@o y revisado el presente documento, y por encontrarlo
ajustado a las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias vigentes, lo presentamos para su firma bajo nuestra
responsabilidad.

Direccién: Calle 2 No. 4-07 - Cajica - Cundinamarca - Colombia
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Correo electrénico: ventanillapgrs-alcaldia@cajica.gov.co
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